[bookmark: _GoBack]Ответить на вопросы по теме «Организация труда и управления»
1. Перечислите основные принципы делового общения
2. Объясните понятие  «конформизм»
3. Перечислите стадии формирования коллектива
4. Дайте понятие «команда», «деловой этикет»
5. Объясните стадию «группировка
6. Перечислите ошибки, допускаемые руководителем при организации командной работы
7. Перечислите виды дружеских отношений.
